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Arbeta med resultatet

Guide 3

Du ar har!

Reflektera over Involvera teamet Atgarder
resultat
Detta ar ett forberedande steg Detta steg forbereder dig att Det sista steget ger tips och
med tips i hur du kan se pa samla kvalitativ input fran rad om prioriteringar,
nya resultat, hur du kan teamet, oka forstaelsen for atgarder och hur du gar
reflektera Gver din egen resultatet och hur du kan fran insikt till handling.

upplevelse och férbereda infor
den kommande diskussionen
i teamet.

involvera teamet.

&frankly



Innehall

Denna guide vagleder dig att ta nasta
steg efter att reflekterat over resultat

och pratat igenom resultatet med
teamet.

Har finner du stottning i hur du skapar
en handlingsplan och aven inspiration
om hur du hjalper ditt team att utvecklas
framat.

Nulaget

Fran insikt till handling
Handlingsplan

Trigga och behalla nya beteenden
Sa far du det att handa

Exempel pa actionfragor

Exempel pa situationer

&frankly



Nulaget

Efter att du reflekterat over resultatet och haft en
diskussion med teamet har du forhoppningsvis
fatt en tydlig bild av hur situationen ligger till. Om
inte, schemalagg nagra fordjupningsfragor for att
sakerstalla att du har all information du behover.
Du kan ocksa samla teamet en gang till for att
stalla flera foljdfragor.
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Fran insikt till handling: Actions

&frankly Liten bl

Beratta fér omgivningen vad du behéver

Vad kan du géra fér att se till att du far den bekriftelse
du behéver? Satt dig i férarsatet och boka in din chef p...

e 15 people Lis mer
T

&frankly Stor oee

Definiera och f6lj upp goda beteenden

Nar du arbetar med bekraftelse och feedback som ett
strategiskt verktyg for att uppratthalla ett gott beteend. .

Q 23 people Lés mer

&frankly Medium .oe

Hjélp din chef att bli en battre ledare

Ge feedback till din chef for att utveckla hens ledarskap.
Men tank pa att skapa férutsattningar for en dialog er...

0 6 people Lis mer
«<zze

&frankly Stor o

Boka in aterkommande “check-ins”

Infér rutinen med korta, enskilda samtal “check-ins” eller
"one-2-ones" i teamet for att skapa en tydligare riktnin...

0 99+ people Lis mer

&frankly Liten eee

Dela med dig av nagot personligt und...

Nar vi visar oss sarbara skapar vi fortroende och vaxer till-
sammans som ett team. Uppmuntra teamet till att vara...

e 23 people Lés mer

action

&frankly Medium Lo

Involvera dig i medarbetarnas dagliga ...

Lar dig mer om medarbetarnas vardag pa jobbet och vil-
ka utmaningar de brottas med genom att “skugga de...

e 13 people Lis mer
«<xze

&frankly Medium oo

Coacha en medarbetare

Den har dvningen kommer att stérka din formaga att
coacha, ndgot manga medarbetare saknar idag. Bérja...

e 66 people Lis mer

&frankly Medium R

Hitta en mentor

Hitta en mentor som kan hjalpa dig att véxa som ledare.
Borja med att tanka pa en ledare som ér néra dig och. .

e 25 people Lds mer
e

&frankly Liten 2

Prioritera dit tid

Ledarskap handlar i stor utstréckning om prioriteringar.
Lagger du tid pa ratt saker? Utvardera dina prioritering...

e 16 people Léis mer
-z

Actions
Arbeta med Actions direkt i &frankly.

Medarbetare och chefer har tillgang till Actions pa

Dashboarden eller i Actionbiblioteket.

&frankly



Fran insikt till handling: Uppfoljningsfragor

Du hittar mer inspiration i &franklys fragebibliotek.

| biblioteket kan du filtrera pa exempelvis tracking, fordjupning och action.

Tracking Fordjupning

Rorelse i ratt riktning For en okad forstaelse

Beskriv din stress just nu Vad gor dig stressad pa
jobbet?

Tidsbrist Dalig stamnine

Otydligt ansvar For héga for

Action
Uppfoljning och paminnelser

Har du under veckan...

Inte an..

&frankly



Handlingsplan

Ta nagra minuter och ga igenom stegen nedan

Vad behover goras? Vem kan gora detta? Nar tar vi nasta steg?
Om teamet har en lang lista med sadant som Ar det ledningsgruppen, teamchefen eller teamet Varfor vanta? Bestam tillsammans med teamet nar
behdver goras, prioritera och ta ett steg i taget. sjalv som kan astadkomma férandringen? och hur ofta nasta fragepuls ska skickas for
Se over situationen i teamet och bryt ner den storre Involvera gruppen! Férandring &r mycket lattare nar uppfolning.
visionen i mindre konkreta handlingar. alla ar med.

Ett steg i taget!

&frankly



Trigga och behalla nya beteenden

Trigga beteenden

Vi behdver vanligtvis triggas for att forandra ett beteende. Vi kan
triggas av exempelvis policys, regler, skyltar, dverenskommelser
eller av bara ett informativt e-mail. En trigger kan inspirera oss
att gora nagot men om vi vill att beteendet ska behallas behover
vi motas av konsekvenser.

Fa beteendet att stanna

Konsekvenser hjalper oss halla kursen nar vi anammar ett nytt
beteende. Effektiva konsekvenser ar feedback, att bli sedd eller
kontinuerliga matningar... Om och om igen!

&frankly



Sa far du det att handa

4 N ( A\

; Jag har 6ppet diskuterat | Har du gjort det har i
‘ misstag med mitt team och veckan?
‘ dragit lardom av det

Paminnelser, feedback och reflektion

* Med &frankly kan du paminna ditt team. Anvand
actionbaserade fragor for att skapa reflektion om det egna
beteendet i gruppen.

» Fira positiva resultat, diskutera de negativa. Ta tid nasta
team mote for att se dver nya resultat och dela feedback.

* Ibland ar inte resultatet det mest viktiga, utan sjalva
reflektionen som sker inom individen!

» Dela resultat kontinuerligt, detta hjalper till att paminna
teamet vad som ar prioriterat just nu.




Exempel pa uppfoljningsfragor

Ingen jobbar sa hart som du. Nar vi har méten... Vad kan du géra for att Hur bra ar vi pa att lyssna
Ta fem minuter och beléna kdnna dig mer delaktig ide pé varandra i var grupp?
dig sjalv. Ok? beslut som fattas?

bidrar jag alltid
med min
kompetens

Jag lyssnar uppmarksamt pa mina kollegor

—Oi

Mina kollegor lyssnar uppmarksamt pa mig




Exempel pa situationer

Stress

Gar teamet igenom en period med hog stress? Vad kan hjalpa i en sadan situation? Har de uttryckt att
de behdver mer support? Mer feedback? Tips: schemalagg fragor som kan stétta dem i en stressig tid.
"Har du erbjudit hjalp till en kollega i veckan?”, "Har du fragat om hjalp av en kollega senaste
veckan?”. Schemalagg paminnelser som fokuserar pa positiva aspekter och allt jobb som blir gjort,
fraga om senaste veckans hojdpunkter!

Lagt ledarskapsresultat

Om det behdvs, schemalagg fordjupningsfragor for att fa en 6kad forstaelse for vad teamet saknar.
Tips: schemalagg nagra uppfdljningsfragor éver en period for att félja trenden. Fa hjalp fran teamet
genom att inkludera fragor som kan hjalpa dem stétta dig. Har de bett om feedback? Har de fragat om
information?

En overgripande niva

Ar resultat 1ankade till flera avdelningar? Kanske det behévs atgarder mellan flera team? Skapa en
plan och schemalagg fragor tilsammans med andra teamchefer eller pa en organisationsévergripande
niva tillsammans med en féretagsadministrator for att trigga férandring for alla involverade.
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Vi hjalper dig pa vagen!

Tips

Se vart nasta webinar eller hitta mer
inspiration i portalen!
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